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INTRODUCCIÓN 
 
 En las actividades que se realizan en la empresa SUMISERVICIOS INTEGRALES 
S.A.S.,  se pueden generar situaciones de emergencia  de tipo antrópicas 
provocados por el hombre como incendios, atentado terrorista, explosiones, fallas 
estructurales, se suman también fenómenos naturales como movimientos 
sísmicos, inundaciones, e infinidad de fallas que nos pueden llevar a afrontar una 
situación de emergencia que en algún momento, además de causar en la mayoría 
casos traumáticos de orden económico y afectar el servicio que la institución 
presta al país, pueden afectar en una forma súbita y significativa el estado y 
condiciones de salud de las personas expuestas.   
 
Si a lo anterior le agregamos la falta de recursos organizativos, teóricos y técnicos 
por parte de las personas para enfrentar adecuadamente una de las situaciones 
anteriores, se observa entonces la necesidad de elaborar y poner en práctica un 
plan de prevención y control de emergencias. 
 
La prevención de emergencias es una de las más importantes acciones de un 
Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Ello requiere la cooperación, el compromiso y el apoyo decidido de todos los niveles 
organizacionales de la empresa.  
 
El presente plan se fundamenta en la estructuración de acciones preventivas y de 
preparación administrativas, funcionales y operativas, antes, durante y después de 
una emergencias, que permita a la institución adaptarse a las condiciones reales de sus amenazas en cada una de las sedes de la institución, creando condiciones 
que permitan a las personas que laboran, adquirir los conocimientos y actitudes 
organizativas necesarias para actuar correctamente en la prevención y el control 
de emergencias.  
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1. JUSTIFICACIÓN 

 El desarrollo acelerado de conceptos en materia de prevención, salud y seguridad 
y el lento proceso de cambio hacia esta misma cultura dentro de las actividades 
laborales de las empresas, requieren el diseño de programas y actividades para la 
prevención y preparación de emergencias al igual que la formación de brigadas de  
salud y seguridad que involucren conceptos nuevos procurando que este proceso 
sea cada vez más integro, acorde con la situación histórica de nuestra sociedad.  
 Es evidente que una situación de emergencia necesita un manejo que se puede 
salir de los procedimientos normales de una organización y requieren la utilización 
de recursos internos y posiblemente externos y ante todo contar con herramientas 
y metodología eficientes que posibilite la recuperación en el menor tiempo posible 
de lo afectado.  
 
Con el plan de emergencias se pretende minimizar las consecuencias y severidad 
de los posibles eventos catastróficos que puedan presentarse en un área o sector 
determinado, disminuyendo las lesiones que se puedan presentar tanto humanas como económicas y la imagen corporativa de la empresa SUMISERVICIOS 
INTEGRALES S.A.S. 
 
 OBJETIVOS 
  Garantizar que los trabajadores de SUMISERVICIOS INTEGRALES S.A.S, 

tengan los elementos adecuados que les permitan responder con eficacia 
en la prevención y atención de emergencias para disminuir las 
consecuencias negativas generadas por dichas situaciones.  Mantener procedimientos sobre la empresa y funcionamiento de la brigada 
de emergencia para su promoción y difusión. 

ALCANCE 
 
Este plan de emergencias aplica a todos los empleados de SUMISERVICIOS 
INTEGRALES S.A.S, incluyendo visitantes y contratistas. 
 
GENERALIDADES 
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 Emergencia: Estado de perturbación súbito que puede poner en peligro la 

estabilidad de  un sistema.  Conato de Emergencia: Es el incidente que puede ser controlado y 
dominado de forma sencilla y rápida por el personal y medios de protección 
del centro.  Emergencia parcial: Es el incidente que para ser dominado requiere la 
actuación de los medios humanos, tal y como se definen en el apartado 3.2, 
del sector (planta o edificio). Los efectos de la emergencia parcial quedarán 
limitados a ese sector y no afectarán a otros edificios colindantes ni a 
terceras personas.  Plan de Emergencias: Organización e integración de los recursos 
humanos, físicos y financieros con el fin de mitigar las consecuencias de 
una situación súbita que puede poner en peligro la estabilidad de un 
sistema.  Estructura del plan de emergencias 
 Brigada de Evacuación 
 Brigada de Primeros Auxilios 
 Brigada de Incendios  Evacuación: Conjunto de acciones y procedimientos para establecer una 

distancia entre la fuente del riesgo y las personas amenazadas, mediante el desplazamiento de estas, a través de rutas seguras a un sitio seguro.  Plan de Evacuación: El plan describe las acciones que deben realizarse 
antes, durante y después de la presentación de una emergencia y tiene en 
cuenta las amenazas, la vulnerabilidad y los efectos esperados, así como 
las responsabilidades que los diversos componentes de la organización 
deben asumir en cada caso específico.  Incendios: Un incendio es una ocurrencia de fuego no controlada que 
puede ser extremadamente peligrosa para los seres vivos y las estructuras. 
La exposición a un incendio puede producir la muerte, generalmente por 
inhalación de humo o por desvanecimiento producido por ella y 
posteriormente quemaduras graves.  Primeros Auxilios: Los primeros auxilios son técnicas que se aplican 
primero para salvar la vida de una persona que ha sufrido un accidente y 
después para prevenir complicaciones o daños mayores.  
Sin embargo, no todas las personas pueden tener la capacidad para 
atender un herido, porque se impresionan mucho, porque sus condiciones 
de salud no favorezcan su actuación inmediata o porque no sepan qué 
hacer o cómo hacerlo adecuadamente.  
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PLAN ESTRATEGICO 
Plan de Emergencias SUMISERVICIOS INTEGRALES S.A.S  
 
El plan de emergencias de SUMISERVICIOS INTEGRALES S.A.S, se 
desarrollará en dos puntos que son: Oficina principal en Barranquilla y campo en 
las diferentes empresas para la cual se presten servicios.   Para el proceso en campo SUMISERVICIOS INTEGRALES S.A.S, se acogerá a 
los planes y/o programas de evacuación y emergencias desarrollados por el 
cliente. Antes de iniciar labores se solicitará al cliente informar sobre los peligros y 
amenaza a los que se encuentran expuestos los empleados durante el desarrollo 
del proyecto y los mecanismos de comunicación. 
 
Información General de la empresa. 
  Información General de la empresa. 
 

ASPECTO INFORMACION 
Nombre de la Empresa SUMISERVICIOS INTEGRALES S.A.S 
Gerente General ALEXANDRA ORTIZ 
Dirección Calle 70 No 59-72 
Nit 900337379-8 

 
Número de trabajadores (Planta y Contratistas)  Hombres  Mujeres 

Hombres:  Dos (Planta)  Contratistas: (Variable) 
Mujeres: Cero  

Horarios de trabajo 
 

8:00 a.m. – 5:00 p.m. de lunes a 
viernes 

Limites de SUMISERVICIOS 
INTEGRALES S.A.S 

NORTE:                            OESTE:                           
ESTE:                  SUR:  
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ACCIÓN PARTICIPATIVA 
 Dadas las características de la empresa y el tamaño se designó que el 
Represéntate del SG – SST, sea el mismo encargado de la Brigada de 
Emergencia, por lo cual está capacitado como Brigadista Integral en:  

1. Evacuación  
2. Primeros Auxilios. 
3. Contra incendios. 

  Brigada Integral Emergencia 
 

NOMBRAMIENTO NOMBRE CARGO 
Brigadista Integral Nadya Montaño 

Representante del SG- 
SST/ Asistente 
Administrativo.  

 
 
Funciones del Brigadista Integral de Emergencias: 

Evacuación  
 Antes:  Conocer y dominar las áreas y rutas de evacuación de la empresa.  Conocer vías de evacuación y puntos de reunión final.  Conocer procedimientos para evacuación.  Establecer listado del personal a cargo en las evacuaciones.  Discutir y practicar procedimientos.  Realizar simulacros de evacuación.  
Durante:  Informar a los ocupantes del área asignada la necesidad de evacuar  Recordarle al personal los procedimientos al evacuar.   Dirigir la evacuación.  No permitir que los ocupantes se devuelvan.  Ayudar u ordenar la ayuda para el personal con limitaciones.  En el puesto de reunión final verificar el listado del personal asignado. 
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 Después:  Permanecer con los evacuados en el punto de reunión final.  Verificar el área de trabajo cuando se autorice el reingreso.  Dirigir el reingreso del personal al área asignada.  Ajustar el plan de evacuación. 

Primeros Auxilios 
 Antes  Revisión e inventario de los equipos para la atención de heridos.  Revisión periódica de los manuales de primeros auxilios.  Asistir a capacitaciones y reentrenamientos.  Entrenamiento físico.  Realizar simulacros. 
 Durante  Ubicar el área del evento  Utilizar elementos necesarios para bioseguridad  Evaluación del área y del paciente  Limitar riesgos para el auxiliador y para el paciente  Prestar primeros auxilios en forma inmediata y oportuna  Transportar al o a los pacientes en forma rápida y segura  
Después 
  Evaluación de la respuesta  Corrección de procedimientos  Mantenimiento, reposición e inventario de recursos  Seguimiento al estado de salud de los heridos. 

Control de Incendios 
 Antes:  Inspección periódica de áreas  Inventario e inspección periódica de equipos contra incendio  Asistir a capacitaciones que se programen  Realizar prácticas para la actualización  Entrenamiento físico 
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 Efectuar simulacros 

 Durante:  Ubicar el área afectada  Trasladar los equipos necesarios para el control  Evalúa el área afectada 
  Realizar control del evento  Revisar el área y controlar otras fuentes de ignición  Apoyar grupos de primeros auxilios y de búsqueda y rescate  Apoyar entidades externas que se presenten 

 Después  Inspeccionar las áreas afectadas  Apoyar en el restablecimiento de la zona  Mantenimiento y reposición de equipos utilizados  Evolución de las maniobras realizadas  Ajuste de procedimientos  
Recursos Estratégicos Disponibles 
 
La prevención y control de emergencias, implica un conjunto de actividades que 
deben ser administradas de manera adecuada y eficiente “El manejo de riesgos y los preparativos para emergencias son responsabilidad de la Gerencia” 
 
El manejo de riesgos significa prevenir la ocurrencia, mitigar las pérdidas, 
prepararse para las consecuencias, alertar la presencia, responder a la 
emergencia y recuperarse de la misma.  
El Brigadista de Emergencias es el responsable de coordinar la ejecución de 
actividades, antes, durante y después de una emergencia o desastre. 
 
Dentro de la empresa se cuenta con los siguientes recursos para la atención de 
emergencias: 
  Elementos para la atención de emergencias en la compañía 

 
ELEMENTO CANTIDA

D UBICACIÓN ESTADO 
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Extintor Multipropósito 
ABC 

1 Oficina Bueno 
Botiquín (Administrativo) 1 Oficina Bueno 
Botiquín (obra) 1 Proyectos Bueno 
Equipo de Comunicación 3 Red/Teléfono/Inter

net 
Bueno 

    
  

 
PLANES DE CONTINGENCIA LOCAL Y DE AYUDA MUTUA 
 
Ante cualquier emergencia, la clínica más cerca de Las instalaciones de SUMISERVICIOS INTEGRALES S.A.S es la EPS Sanitas y la Clinica Reina 
Catalina 
 La empresa realizara como mínimo (1) simulacro en el año, para estar 
preparados en cualquier caso de emergencia, no solo se realizarán simulacros de 
accidentes que puedan ocurrir en la empresa, sino también, de desastres 
naturales. 
 Además, cuenta  con los teléfonos de las entidades de emergencia. 
  
7. IDENTIFICACION DE AMENAZAS Y VULNERABILIDAD  
 
SUMISERVICIOS INTEGRALES S.A.S, ha realizado su identificación de 
amenazas, encontrando los siguientes casos, para los cuales se elaboraron 
planes de contingencia; como los más probables de ocurrir:  
 
  Incendio  Sismo  Explosión  Tormentas  Fuga  
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   INCENDIO 
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  TERREMOTO 
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  EXPLOSIÓN 
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Apoyo A Terceros 

 
Se cuenta con el apoyo de las entidades de atención de emergencias; en el 
siguiente cuadro se relacionan el nombre y los teléfonos: 
 
  Entidades de Emergencia 
 

ENTIDAD TELÉFONO 
Clinica Reina Catalina  3784013 

ARL POSITIVA  3197938/ 
018000111170 

Policía de carreteras  #767 
Policia de menores  3514478 
Gaula Militar  147 
Cuerpo de bomberos  119 
Defensa civil  144 
Atención de Desastres  3511177 
Cruz roja  3601073 
Hospital Barranquilla  3791853 
Ambulancia  132 
AAA 116 
Electricaribe  115/ 3611000 
Daños, Gases del Caribe 164 
  
 Entrenamiento Y Simulacros 
 
Se establecerá un plan de simulacros de acuerdo con los posibles tipos de 
emergencia que se puedan presentar en la empresa. Para la realización y 
evaluación de estos simulacros se seguirá el programa establecido. 
Evaluación y actualización 
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Con el fin de actualizar como mínimo (1) una vez al año, el plan de emergencias y 
se tienen mecanismos de actualización como: 
 
 

- Revisiones Gerenciales. 
- Acciones Correctivas. 
- Auditorías Internas y Externas. 
- Nuevos proyectos. 

 
Se realizarán actualizaciones de acuerdo con la matriz de peligros de la empresa, cambio en las instalaciones, nuevas contrataciones, entre otros.  
 
Se evaluará los planes de Simulacros por parte de la empresa y la ARL (Se 
invitará a la ARL a los simulacros o en su defecto, profesional con conocimiento en 
este aspecto con el fin de evaluar las fallas que se encuentren dentro del sistema).  
 
CAPACIDAD DE RESPUESTA 
 
Para atender cualquier situación de emergencia que se presente en la empresa se 
cuenta con un brigadista de emergencia integral que ha recibido capacitación por 
parte de la ARL para atender de forma oportuna cualquier situación de 
emergencia. 

Asignación de responsabilidad 
  Asignar responsabilidades al brigadista.  Establecer, revisar y mantener un manual de organización de la brigada por 

escrito.   Establecer líneas de autoridad y asignar responsabilidades.   Establecer políticas para la adopción e implementación de un sistema de manejo de los incidentes.  Desarrollar o adoptar normas de conducta básicas que establezcan líneas de 
bases de aprovechamiento en habilidades, conocimientos y medidas de 
seguridad para cumplir responsabilidades.  Desarrollar, revisar y mantener normas de procedimientos operacionales. 

 Teniendo en cuenta la dinámica de SUMISERVICIOS INTEGRALES S.A.S., cuando 
se tengan contratistas, estos también pueden hacer parte de la brigada de la 
organización o apoyar en las actividades relacionadas en los diferentes proyectos 
donde se desempeñen.  
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Dotación de la brigada 
El brigadista integral de emergencias en SUMISERVICIOS INTEGRALES S.A.S., 
cuenta con los siguientes elementos de dotación:  
 

 Dotación personal: Pito, linterna, pilas, tijeras, botiquín portátil. 
  Dotación general: Camillas rígidas y portátiles para garantizar un 

adecuado transporte de heridos, botiquines con los siguientes materiales 
(gasa, guantes de cirugía esparadrapo, copitos, baja lenguas, compresas, 
vendajes elásticos, apósitos, curas, agua oxigenada, isodine, alcohol y 
suero fisiológico), instrumentos (tijeras, bisturí) 

PLAN OPERATIVO 
Procedimientos Operativos Normalizados Para el Control de Emergencias 
Señal de alerta 
Una vez detectada la situación de emergencia y verificada, el Brigadista Integral 
de Emergencia debe activar la señal, a través de un pito. 
  Señal sonora de alerta, sonido de pito 1 vez, que al ser escuchada transmite “Se 
ha detectado una emergencia en la empresa la cual está siendo atendida. Por 
favor suspenda sus actividades y prepárese para evacuar en el momento que yo 
le indique” 
 
Señal de Evacuación 
Si la emergencia no pudo ser controlada se emitirá la señal de evacuación y se 
seguirá el procedimiento de evacuación indicado. 
 Señal sonora de alerta alarma continua, sonido de pito 3 veces que al ser 
escuchada indica que se debe iniciar la evacuación. 
 
Plan General para la atención de emergencias 
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ACTIVIDADES PERSONAL 

ENCARGADO 
1. Detención de la Emergencia: Una vez detectada la 
emergencia se aplicará el PON de acuerdo con el tipo de emergencia.  

Brigadista Integral de 
Emergencias 

2. Activación de la alarma de alerta: Se acciona la 
alarma de alerta para que todos los trabajadores 
suspendan sus actividades y se preparen para realizar 
la evacuación si es necesario. 

Brigadista Integral de 
Emergencias. Todos los empleados 

3. El Brigadista Integral de Emergencias determina si 
se controló la emergencia. Y se restablece las labores realizadas por el personal. Si la emergencia no pudo ser controlada es necesario activar la alarma de 
evacuación 

Brigadista Integral de 
Emergencia 

4. Activación de la alarma de evacuación: Todo el 
personal de evacuar de las instalaciones de acuerdo 
con PON de evacuación. 

 
Brigadista Integral de 

Emergencias 
6. Realice la evacuación del área: Durante la 
evacuación no grite, no corra, mantenga la calma y 
evacue lo más rápido posible. Siga las indicaciones del coordinador de evacuación.   

Brigadista Integral de 
Emergencia 

Todo el personal 
7. Llame a la unidades de atención de emergencias: 
Si la emergencia no pudo ser controlada por el 
personal de la empresa y permanezca en el punto de 
encuentro, por ningún motivo se devuelva a la 
edificación si no es autorizado 

Brigadista Integral de 
Emergencias 

 
PON Evacuación 

 
ACTIVIDADES PERSONAL 

ENCARGADO 
1. Activación de la señal de evacuación 
a. Una vez escuche la señal evite el pánico, no grite, 
no corra, obedezca las órdenes del coordinador de 
emergencias 

Brigadista Integral de 
Emergencia. 



 

PLAN DE EMERGENCIAS  SUMISERVICIOS INTEGRALES S.A.S 

 Versión: 1  

 
ACTIVIDADES PERSONAL 

ENCARGADO 
2. Interrumpa todas las actividades, evite buscar 
objetos. a. Si es posible apague los equipos y solo lleve con 
usted documentos de identificación(si los tiene a 
mano) 

Brigadista Integral de Emergencia                                                                                                                             
Todos los empleados 

3. Coordinación de la evacuación 
a. El brigadista de evacuación formara a la gente en 
fila india dando prioridad a la población más 
vulnerable. La gente con experiencia de emergencias 
guiara el grupo hasta el punto de encuentro. 

Brigadista Integral de 
Emergencia 

 Todos los empleados 

4. Fórmese en fila india 
a. Una vez formado diríjase a la salida siguiendo las 
rutas de evacuación. 

Brigadista Integral de 
Emergencia. 

Todos los empleados 
5. No se devuelva, ni se detenga durante la salida Brigadista  Integral de 

Emergencias 
Todos los empleados 

6. Si alguna persona se cae retírela de la ruta de 
evacuación ayúdela a levantar y reintégrese 
rápidamente a la fila 

Personal 

7. Diríjase al punto de encuentro Brigadista  Integral de 
Emergencias 

Todos los empleados 
8. Ayude a contar que todo el personal se encuentre 
en el punto de encuentro 

Brigadista Integral de Emergencias. 
 Todos los empleados 

9. Permanezca en el punto de encuentro Personal 
10. Avise a los organismos de socorro si falta 
personal. 

Brigadista Integral de 
Emergencias. 

 
 NOTA: Si se presenta humo diríjase agachado por la zona indica por el brigadista 
integral de emergencia.  
 

PON Primeros auxilios 
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PON Incendio 
 

ACTIVIDADES PERSONAL 
ENCARGADO 

1. Atienda los heridos de acuerdo a la gravedad de la 
lesión. 

 
Brigadista Integral de 

Emergencia 
2. Una vez le haya realizado la inmovilización, llévelo a 
un lugar seguro donde pueda ser atendido.  

Brigadista Integral de 
Emergencia 

Todos los empleados 
3. Si la herida es de gravedad diríjase de inmediato al 
centro de salud más cercano o solicite una ambulancia.  

Brigadista Integral de 
Emergencia Todos los empleados 

4. Posteriormente traslade los heridos con heridas leves 
a los diferentes centros de salud con el fin de que se 
realice una valoración médica de su estado y se descarte 
cualquier lesión interna. 

Brigadista Integral de 
Emergencia 
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 NOTA: En caso de que el fuego obstruya las salidas, no se desespere y 
colóquese en el sitio más seguro. Espere a ser rescatado 
 

PON Explosión 
 

ACTIVIDADES PERSONAL 
ENCARGADO 

1.  Notificación de la emergencia, dirija las personas 
lesionadas a un lugar seguro y active el PON 
primeros auxilios. 

Brigadista Integral de 
Emergencias 

2. Active el PON evacuación y llame a los organismo 
de socorro 

Brigadista  Integral de 
Emergencias 

Todos los empleados 
3.  Acordone el área y evite el ingreso de personal. Brigadista Integral de 

Emergencia 

ACTIVIDADES PERSONAL 
ENCARGADO 

1.  Localice de inmediato el foco de incendio. Brigadista Integral de 
Emergencias 

2. Llame inmediatamente a los bomberos y al 
brigadista  Active la señal de Alerta 

Brigadista Integral de 
Emergencias 

Todos los empleados 
3. El brigadista ubicara el extintor más cercana e 
intentara apagar el fuego, si usted tiene conocimiento 
de manejo de extintores intente apagar el fuego. 

Brigadista Integral de 
Emergencia. 

Todos los empleados 
4.  Evite el pánico, él es su principal enemigo 
 

Brigadista Integral de 
Emergencia 

Todos los empleados 
5. Si no es posible contener el fuego se activara la 
señal de evacuación y se seguirá el PON evacuación. 

Brigadista Integral de 
Emergencia 

Todos los empleados 
6. Si su ropa se incendia no corra arrójese al suelo y 
gire suavemente. Si alguien se incendia arrójele una 
manta húmeda. 

Personal 

7. Una vez evacuada el área active el PON rescate y 
primeros auxilios. 

Brigadista Integral de 
Emergencia 

Todos los empleados 
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ACTIVIDADES PERSONAL 

ENCARGADO 
Todos los empleados 

4. Busque y elimine (si le es posible) riesgo de 
incendios, escape de gases y derrames. 

Brigadista Integral de 
Emergencias 

Todos los empleados 
5.  Active el PON rescate. 

Brigadista Integral de 
Emergencias. Todos los 

empleados.  
 

PON Terremoto 
 

ACTIVIDADES PERSONAL 
ENCARGADO 

1. Una vez sienta el terremoto, interrumpa sus 
actividades y si es posible desconecte la maquinaria.   

Brigadista Integral de 
Emergencias 

2. Diríjase lo más pronto posible al lugar designado 
como seguro por la empresa. No corra, no grite, 
conserve la calma. 

Brigada  Integral de 
Emergencias 

Todos los empleados 
3. Permanezca en la zona hasta que finalice el sismo. Brigadista Integral de 

Emergencias 
Todos los empleados 

4. Una vez finalice cerciórese de que las estructuras 
se encuentran en perfectas condiciones 

Brigadista Integral de 
Emergencias. 

Todos los empleados 
5.  Si en la estructura se evidencian daños, se activará 
la señal de evacuación de acuerdo con el PON 
evacuación.  

Brigadista Integral de 
Emergencias 

Todos los empleados 
6. Verifique que todo el personal se encuentra bien y 
está completo. 

Brigadista Integral de 
Emergencia 

Todos los empleados 
7. Atienda a los lesionados después de evacuarlos ( si 
estado lo permite) de acuerdo con PON primeros 
auxilios 

Brigada Integral de 
Emergencias 

Todos los empleados 
9. Si falta personal llame a los organismos de socorro 
y active el PON rescate. 

Brigadista Integral de 
Emergencias 

Todos los empleados 



 

PLAN DE EMERGENCIAS  SUMISERVICIOS INTEGRALES S.A.S 

 Versión: 1  

 
NOTA: Recuerde que durante un terremoto no se deben congestionar las líneas 
telefónicas, utilícelas solo si es necesario y haga llamada corta, recuerde que la 
atención oportuna de los organismos de socorro depende de una buena 
comunicación  
 PON Fuga  ( Producto Químico)  

 
 

ACTIVIDADES PERSONAL 
ENCARGADO 

1.  Reporte el derrame o escape a la línea de 
Emergencias   

Brigadista Integral de 
Emergencias 

2.  Si ha tenido contacto con el producto, lave la zona 
afectada con abundante agua a presión. 

Brigadista Integral de 
Emergencias 

 
3. Diríjase a un Brigadista de Primeros Auxilios, para 
recibir atención.  Activación PON Primeros Auxilios. 

Brigadista Integral de 
Emergencia. 

Todos los empleados 
4. Informe al personal que se encuentre en el área.  Brigadista Integral de Emergencia 

Todos los empleados 
 

5.   Desconecte equipos y/o maquinas  Brigadista Integral de 
Emergencias 

Todos los empleados 
6. Evacue el área y manténgase en un lugar seguro- 
Activación Plan De Evacuación.  

Brigadista Integral de 
Emergencia 

Todos los empleados 
 

7. Por ningún motivo regrese al área afectada, antes 
de que sea controlada la emergencia 

Brigadista Integral de 
Emergencias 

Todos los empleados 
 

9.  Siga la recomendaciones del personal de la 
Brigada de Emergencias o del personal encargado. 

Brigadista Integral de 
Emergencia 

Todos los empleados 
10.Restablezca procesos y operaciones cuando reciba 
la indicación del Brigadista Integral de Emergencias. 

Todos los empleados, 
Brigadista Integral de 

Emergencias 
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Establecimiento de MEDEVAC 
 
El MEDEVAC es un documento anexo a este. Ver Anexo No 1.a  
Bases y Mecanismos de Reporte Inicial de Emergencia 
 
Ante cualquier emergencia detectada en las instalaciones, el Brigadista Integral de 
Emergencia verificara si existe un riesgo inminente para la integridad del personal 
y comunicarán la decisión de evacuar a cada uno de los trabajadores con el fin de que se active la cadena interna de comunicaciones para iniciar la evacuación de 
las personas de la empresa. 
 
Al recibir la señal de alarma en cada área el personal suspende sus labores, 
ejecutan las acciones previas establecidas en el instructivo y a la orden del 
Brigadista Integral de Emergencia abandonan el lugar por la ruta previamente 
establecida llevando con ellos a los visitantes. Este debe verificar que todos hayan 
salido. 
 
Sitios de reunión 
 
Con el fin de establecer el conteo final de los empleados de la empresa evacuados 
verificar sí todos lograron salir de la edificación, los ocupantes deberán reunirse en 
el sitio previamente establecido, hasta que el Brigadista Integral de Emergencias 
efectúe el conteo. 
 
La ubicación del punto de encuentro será el siguiente: 
(Afuera, al lado derecho de las instalaciones de la empresa) 
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Mecanismos de Evaluación de Emergencias y Activación de Atención: 
 Con el fin de mantener actualizado el Plan de Evacuación, el brigadista integral de 
emergencias deberá elaborar un reporte de resultados cada vez que por cualquier 
motivo haya sido necesario evacuar su área.  

Actividades antes 
 
Están dadas por la declaratoria de la fase de alerta, la cual se determina en el 
momento de recibir una señal de aviso que puede conducir a una situación de 
emergencia, dicha señal puede ser:  

Actividades durante la emergencia  
 
Alarma  
Origina dos acciones paralelas: 
 
Evacuación preventiva: En este caso sería de carácter previsivo ya que el impacto 
(incendio en otra área, fuga), aún no se ha presentado y permite una salida a 
tiempo de la zona. 
 
Evacuación de reacción: En este caso las personas se encuentran en la zona de 
impacto (incendio en el área, explosión) y evacuarán al punto de encuentro 
establecido.         
Actividades después de la emergencia  
 
Se inicia con el impacto (incendio, explosión, terremoto, etc.) seguido por la fase 
de emergencia propiamente dicha. Despliegue de la cadena de socorro. 
 
CADENA DE SOCORRO: es el mecanismo mediante el cual se puede brindar 
atención a un número determinado de lesiones. Ver directorio telefónico externo. 
 FUNCIONES: 
  Colaborar en las labores de evacuación. 
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 Realizar actividades de salvamento, rescate, atención médica y transporte de 

lesionados, desde la zona de impacto hasta el lugar de atención definitiva.  Indicar la asistencia de los afectados desde la misma zona de impacto.  
  
Equipos Mínimos Requeridos Para la Atención de Emergencia en Primera 

Instancia 
 

 Extintores 
 Botiquines  
 Camillas para el transporte de heridos 
 Teléfonos 

Difusión del Plan de Emergencias 
 
De acuerdo con el programa de difusión y motivación de la empresa se divulgará 
toda la información, además de todos los empleados reciben una información 
inicial en la inducción. 
Se utilizarán carteles informativos que nos ayuden a que el personal conozca que 
debe hacer en caso de emergencia y la forma de reaccionar. Los programas de simulacros también serán una forma de difundir el Plan de 
Emergencias y ponerlo en práctica.  
REGISTRO DE SIMULACROS REALIZADOS 
Se tiene una carpeta donde se tienen todos los simulacros realizados, cada 
informe tiene un número que nos remite a las acciones correctivas y los planes de 
seguimiento. 
 
 

2. ANEXOS  
Plan de Emergencias Médicas MEDEVAC  
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